
NATURKOSTSERVICE LICHTENAU Familie Ahner

Hofladen CASA RUSTICA MAIL post@naturkost-lichtenau.de

Garnsdorfer Str. 20 FON 037208 - 85855

09244 Lichtenau/ Ortsteil Ottendorf FAX 037208 - 884974

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN UND HINWEISE ZUM BESTELLVORGANG

Bestellannahme per Mail: bis Dienstag 14.00 Uhr 

Tel. 037208/85855

post@naturkost-lichtenau.de

Anlieferung Frankenberg,Chemnitz & Lichtenau: Freitagvormittag

Selbstabholung - Freitag/Samstag.

Öffnungszeiten des Hofladens:    Fr 14.30 bis 18.30 Uhr/ Sa 10.00 bis 12.00 Uhr

bzw. nach telefonischer Vereinbarung.

Die Bezahlung erfolgt bar bei Warenübergabe oder per  Lastschrift.

Die Kosten für Rücklastschriften wegen ungenügender Kontendeckung gehen

zu Lasten des Kunden.

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des Lieferanten.

Gerichtsstand ist Hainichen.

Reklamationen bitte spätestens am Folgetag der Anlieferung/Abholung bis 12.00 Uhr per Mail.

Bei Selbstabholung wird keine Mindestbestellmenge vorgegeben.
Bei Anlieferung erfolgt eine individuelle Vereinbarung, mindestens jedoch 35 € Warenwert.

Die Lieferung von Tiefkühlkost und Frischfleisch erfolgt in Isolierverpackungen und wir mit Eisakkus gekühlt.

Wir gewährleisten bis zum Zeitpunkt der Warenübergabe.

Wenn keine persönliche Übergabe erfolgt und die Ware nur abgestellt werden kann, tragen Sie das Risiko selbst.

Sämtliches Isolier- und Kühlmaterial, die Isolierkisten, die schwarzen "IFCO LL"-Klappboxen und die Mehrwegnetzbeutel sind Eigentum des Lieferanten.

Wir erheben keinen Pfand auf die Transportverpackungen und setzen die regelmäßige Rückführung voraus.

Bitte lagern Sie das Verpackungsmaterial trocken und geschützt vor Verschmutzung und stellen Sie es bei der nächsten Warenübergabe bereit.

Die Isoliertaschen, Styroporkisten, Gemüsenetze und Bäckerbeutel sind reine Transportverpackungen 

und sollen bitte nicht zur Lagerung verwendet werden! Die Entfernung daraus resultierender Verschmutzungen erfordert sehr viel Zeit :(

Bei der Nichtrückführung von Mehrwegverpackungen stellen wir Ihnen die Kosten in Rechnung.

schwarze IFCO LL Klappbox / 4 €

Mehrwegnetzbeutel hellgrün/ 2 €

Mehrwegnetzbeutel BW weiß/ 2 €

Eisakku / 2 €

Isoliertasche / 12 €

Isolierbeutel / 2,50 €

weiße Styroporkiste/ 5 €

Autokühlbox / 40 €

Liefergebühr: 

1,50€ pro Anlieferung

Bei einem Warenwert unter 60€ beträgt die Liefergebühr weiterhin 2,50€.

Abholung der Ware

in Lichtenau/ Ortsteil Ottendorf

Hofladen CASA RUSTICA

Garnsdorfer Str.20

Rabattmöglichkeiten:

Bei Abnahme eines ganzen Gebindes erhalten Sie folgende Rabatte:

Obst und Gemüse 5%

Getränke/ Trockenwaren 5%

Sollte Ihr Lebensmitteleinkauf einen Warenwert von 120€ übersteigen, 

erhalten Sie einen Naturalrabatt.

>120€ = Rabenhorst Mini 125ml

>140€ = Montmija Wein rot oder weiß 0,25l oder dennree Apfelsaft 1l oder 2x Rabenhorst Mini 125ml

Per Mail versenden wir jeden Montag das "Aktuelle Wochenangebot" mit unserem kompletten Sortiment.

Wenn Sie Artikel suchen, die nicht Bestandteil der vorliegenden Preislisten sind, dann können Sie gern nachfragen.

Naturbaustoffe und Farben handeln wir von der Firma Kreidezeit.

Diesbezügliche Beratung und der Verkauf von Kreidezeitartikeln 

sind nicht an die Öffnungszeiten des Hofladens gebunden!

www.naturkostservice-lichtenau.de

Hinweise zur Verbesserung unseres Angebotes & Services nehmen wir gern entgegen.

Stand: 10.01.2024

Alle älteren Versionen verlieren hiermit ihre Gültigkeit.
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